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1.INTRODUCTION 
 
Le développement des nouvelles menaces qui sont liées à la mondialisation et aux nouvelles 
technologies doivent impulser le surgissement d'un vrai paradigme de la sécurité globale. 
Le contexte géopolitique, le développement du terrorisme ont contribué à cela autant que l'explosion 
du cybercrime et de l'espionnage industriel.  
 
Ce guide a pour objectif de conseiller les organisations dans la protection de leur patrimoine humain, 
matériel et immatériel. 
 
Le documŜƴǘ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜ ŀǳȄ 5ƛǊŜŎǘƛƻƴǎ DŞƴŞǊŀƭŜǎΣ 5ƛǊŜŎǘƛƻƴ {ŞŎǳǊƛǘŞ {ǶǊŜǘŞΣ 5!CΣ 5wIΣ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 
techniques, moyens générauxΣ ŀŦƛƴ ŘΩƛƳǇƭŞƳŜƴǘŜǊ ƭŜǎ ōƻƴƴŜǎ pratiques sécurité sûreté dans les 
processus des entreprises et anticiper la gestion des risques, des crises et des atteintes, agir pour en 
diminuer ou supprimer les effets, les conséquences.  
 
L'irruption au centre des préoccupations publiques des menaces, des risques anciens et nouveaux 
(conflits de haute intensité, guerres asymétriques, terrorisme international, cybercrime, catastrophes 
naturelles, crises sanitaires internationales, crime organisé et réseaux mafieux Ł ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ǊŜƴŦƻǊŎŞŜ 
ƎǊŃŎŜ ŀǳȄ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ Ŝǘ Ł ƭΩŜŦŦŀŎŜƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛŦ ŘŜǎ ŦǊƻƴǘƛŝǊŜǎ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎΣ ŜǘŎΦύ nécessitent 
la ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƳƻȅŜƴǎΦ 
 
Ce guide comporte des recommandations sur les moyens ŘΩƻǊŘǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴƴŜƭs, techniques et 
humains à appréhender ŀŦƛƴ ŘŜ ǇƭŀƴƛŦƛŜǊ ǳƴŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ sécurité sûreté 
pour les entreprises et organisations de toutes tailles. 
 
bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǘŜƴǘŞ ŘŜ ōŀƭŀȅŜǊ ǳƴ ƳŀȄƛƳǳƳ ŘΩŀǎǇŜŎǘǎΣ ǇŜǳǘ- être insuffisamment pour certains experts 
auprès desquels nous nous excusons par avance. 
 
 
Vous souhaitant une bonne lecture  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Terrorisme_international
https://fr.wikipedia.org/wiki/Catastrophes_naturelles
https://fr.wikipedia.org/wiki/Catastrophes_naturelles
https://fr.wikipedia.org/wiki/Crises_sanitaires
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[Ŝǎ ŘŞŦƛǎ ǎΩƛƳǇƻǎŜƴǘ ƛƴŘƛǎǘƛƴŎǘŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ŘƛǊŜŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎǶǊŜǘŞ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ : le besoin de légitimité 
ƛƴǘŜǊƴŜΣ Ŝƴ ŀŘŀǇǘŀƴǘ ǎƻƴ ŘƛǎŎƻǳǊǎ Ł ǎŜǎ ƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘŜǳǊǎΣ ƭŜ ōŜǎƻƛƴ ŘΩŀƎƛƭƛǘŞΣ Ŝƴ ǎΩŀŘŀǇǘŀƴǘ Ł ǳƴ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ 
mouvant, et le besoin de capital social, en mobilisant des ressources externes à partir de son réseau de relations 
personnelles.  
[ŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ł ǊŞǇƻƴŘǊŜ Ł ŎŜǎ ŘŞŦƛǎ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊŀ Ŝƴ ƎǊŀƴŘŜ ǇŀǊǘƛŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜ ǎƻƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘŜ 
sécurité et de sûreté. 

 
Fonctions administratives 

 
Fonctions techniques et de soutien 

 

Politique de sécurité sûreté 

Obligation de sécurité et de résultat

Programme général de formation dont sécurité sûreté

Réglement intérieur

Assistance juridique

Dossier assurance (dont contrat assistance)

Financement des investissements sécurité sûreté

Protection du process contre la malveillance

Secrets de fabrication

Prototypes...

Mise en place et maintenance des moyens de protection

Premier niveau d'intervention sur les moyens de protection

Maintenance et suivi des installations fixes incendie, etc.

Fonction accueil et parfois service de sécurité

Propreté, service courrier, parc auto...

Lien avec la prévention situationnelle

Direction Générale 
[ΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ 

DRH 

Direction 
Administrative 

et 
Financière 

Direction  
Production 

Direction  
Technique 

Maintenance 
Travaux 

Services et moyens 
Généraux 
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La chaîne logistique 

 

 
 
Le service de sécurité incendie 
 

 
 

 
 
 
 

Achats et stockage de produits sensibles (valeur ou danger)

Fiche de Donnée de Sécurité

Achats des produits et services de sécurité sûreté

Stockage et expéditions des produits sensibles

Prévention:

Conformité électrique, permis feu (travaux par points 
chauds), maîtrise du process, comportement humain...

Protection:

Détection, intervention, extinction, compartimentage, 
désenfumage.

Réglementation applicable:

Code du travail, code de l'envirronnement, code de la 
construction et de l'habitation, normes.

Documents techniques  unifiés

Référentiels techniques APSAD, moyens de secours, 
installations fixes, dispositions constructives...

Référentiels organisationnels APSAD R6 et R8

Service Achats 

Service Expéditions 

Service de sécurité 
Incendie 
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Les autres services 
 

 
 
Les partenaires sociaux 
 

 
 
 
 
 
 
 

Cybersécurité

Accueil et flux des données sûreté

Intégration de la prévention dès le stade projet

"Combattre les risques à la sources" Art L 4121-2 Code du Travail

Risques "Pays"

Sûreté sécurité des expatriés et missionnaires

Informations classifiées

Circuit de notoriété

Le Comité Social et Economique (CSE)est une instance 
représentative du personnel qui succède aux anciennes 
instances représentatives suivantes : délégués du 
personnel, comité hygiène sécurité et conditions de 
ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ŎƻƳƛǘŞ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ

les rôles du CSE 

D'exprimer les réclamations, individuelles et collectives, 
des salariés de l'entreprise. 

De veiller à l'application des réglementations du travail 
dans l'entreprise. 

De promouvoir la santé, la sécurité sur le lieu de travail.

Il doit être consulté avant toute décision 
d'aménagement important modifiant les conditions de 
santé et de sécurité ou les conditions de travail et, 
notamment, avant toute transformation importante des 
postes de travail.

Service 
Informatique 

Bureau  
ŘΩŞǘǳŘŜǎ 
Service 
Projets 

Fonction 
« International » 

 

Service 
Communication 

 

Instances 
Représentatives 

du Personnel 



 

P a g e 9 | 129 

 

3.MENER UNE POLITIQUE SECURITE SÛRETE 
 
Une politique de sécurité-sûreté est un plan d'action défini pour préserver l'intégrité et la pérennité de 
ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 9ƭƭŜ ǊŜŦƭŝǘŜ ƭŀ Ǿƛǎƛƻƴ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭϥƻǊƎŀƴƛǎƳŜ : 
 
Ĕ Définir la doctrine et la politique de sécurité-sûreté 
Ĕ Identifier le cadre de référence de la sécurité-sûreté (chartes, instruction, standards) 
Ĕ aŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŀ conformité réglementaire et suivre les non-conformités 
Ĕ Gérer les dérogations et les mesures compensatoires (réglementation et doctrine interne) 
Ĕ Piloter un dispositif de veille réglementaire, normatif, technique et organisationnel 
Ĕ Gérer les relations institutionnelles avec les autorités étatiques et locales (DREAL, inspection du 

travail, commissions de sécurité, référents sûreté, etc.) 
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Le ƳŀƴǉǳŜ ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴΣ ƭŀ ŘŞŦƛŀƴŎŜΣ ƭŜs négligences et la méconnaissance des règles en vigueur ou de 
leur non-ǊŜǎǇŜŎǘ ǇŜǳǾŜƴǘ ŀǾƻƛǊ ǳƴ ƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭŜ ŎŀǇƛǘŀƭ ƘǳƳŀƛƴΣ ƳŀǘŞǊƛŜƭ Ŝǘ ƛƳƳŀǘŞǊƛŜƭ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Les enjeux résident donc dans :  
 
Å [Ŝ Ŧŀƛǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ   
Å [ŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ǎŀǳǾŜƎŀǊŘŜ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ  
Å [ΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŞ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ   
Å Le fait de prévenir les risques inhérents de responsabilité  
Å [Ŝ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ ƻōƭƛƎŀǘƛƻƴǎ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŜƭƭŜǎΣ ŘŜǎ ǊŝƎƭŜǎ ŘŜ ƭΩŀǊǘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sûreté Sécurité 

Atteintes 
malveillantes 

Atteintes 
accidentelles 

ϝ[ΩƛƴŎŜƴŘƛŜ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ǾƻƭƻƴǘŀƛǊŜ Ŝǘ ŜƴǘǊŜǊ Řŀƴǎ ƭŜ 
périmètre des atteintes malveillantes 
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3.1 Assurer la sauvegarde du patrimoine humain, matériel et immatériel des organisations 
 
! ƭŀ ǎǳƛǘŜ ŘΩǳƴŜ ŀƴŀƭȅǎŜ ƻǳ ŘΩǳƴ ŀǳŘƛǘ ŘŜ ǊƛǎǉǳŜǎΣ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǎƻƴǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜǎ Ł ǇǊŜƴŘǊŜ Ŝƴ 
compte. Elles serviront de "données d'entrée" à la composition du service de surveillance et/ou de 
télésécurité. 
 
Les principaux éléments analytiques sont les suivants : 
 

¶  !ŎǘƛǾƛǘŞ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ Υ tǊŞŎƛǎŜǊ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ Řǳ ǎƛǘŜ Ŝƴ ǎŜ ǎŜǊǾŀƴǘ ŘŜǎ ŎƭŀǎǎŜǎ ŘŜ ǊƛǎǉǳŜǎ ƭƛŞŜǎ 
ŀǳȄ ƳŀǊŎƘŀƴŘƛǎŜǎ ƻǳ Ł ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ  

¶ 9ƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Υ 9ǾŀƭǳŜǊ ǘƻǳǘ ŎŜ ǉǳƛ ŜƴǘƻǳǊŜ ƭŜ ǎƛǘŜ όƛǎƻƭŜƳŜƴǘΣ ǾƻƛǎƛƴŀƎŜΣ ƳƛƭƛŜǳ ǳǊōŀƛƴΧύ  

¶ Accessibilité : Préciser les issues principales, les issues secondaires, les accès par destruction des 
parois et les éventuels accès par des locaux adjacents.  

¶ Présence : Préciser le nombre de personne sur le site (personnel, personne externe) et les 
habitudes sur le site : préseƴŎŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊ ƛǎƻƭŞΣ ƘƻǊŀƛǊŜǎΧ  

¶ Les points d'accès sur l'emprise industrielle, l'étude des flux et l'organisation des contrôles 
d'accès pour les personnels permanents ou temporaires, les visiteurs, les entreprises 
extérieures, les livraisons et expéditions (dont celles de substances dangereuses) ainsi que les 
secours ; 

¶ Les scénarios de risques significatifs d'atteinte à des cibles vis-à-vis desquels l'(les) agent(s) de 
sécurité a(ont) des missions en matière de dissuasion, d'identification d'une situation anormale 
(dès le stade des signaux faibles), d'analyse et également de réaction  
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¶ Le temps de résistance mécanique des couches successives (périphérie, périmétrie, ponctuelle) 
associé aux délais de détection d'une intrusion et de transmission d'une alarme afin d'équilibrer 
son "équation de la sûreté"  

¶ Les interactions de la surveillance humaine avec les technologies de détection ou les moyens 
ŘϥŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǘŜƭǎ ǉǳŜ ƭŀ ǾƛŘŞƻǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜΣ ƭŜǎ ŘǊƻƴŜǎΣ ƭŜǎ ǊƻōƻǘǎΧ  

¶ Les moyens de maîtrise des risques accidentels (dispositifs fixes d'extinction ou de 
refroidissement, réseau incendie et sources d'énergie de secours par exemple) faisant l'objet 
d'une surveillance renforcée afin d'assurer la protection physique de ces points névralgiques  

¶ Les périodes de fonctionnement normal όƧƻǳǊƴŞŜΣ ǉǳŀǊǘǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴΧύΣ ŘϥŀǊǊşǘ ŘŜ ƭϥŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ 
de chantiers, les situations d'urgence (plan d'opération interne - POI) ou de crise de manière 
plus générale  

¶ Les modalités de surveillance et d'intervention par les mêmes ressources vis-à-vis des risques 
incendie et techniques  

¶ Les modalités de contrôle opérationnel des moyens de maîtrise des risques 

¶ tŀǊǘƛŎǳƭŀǊƛǘŞ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǎȅǎǘŝƳŜ Υ [Ŝ ƳƻŘŜ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Řƻƛǘ şǘǊŜ ŘŞŦƛƴƛ Ŝƴ ŀŎŎƻǊŘ ŀǾŜŎ 
le client :  

- [Ŝǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘΩŀŎŎŝǎ des utilisateurs  
- [Ŝǎ ƴƛǾŜŀǳȄ ŘΩŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ŎƘŀŎǳƴ ŘΩŜǳȄ 
- Si le système doit être en surveillance totale ou partielle 
- {ƛΣ Ŝƴ Ŏŀǎ ŘΩƛƴǘǊǳǎƛƻƴΣ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘƻƛǾŜƴǘ şǘǊŜ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ƛƴǘŜǊǇŜƭƭŜǊ ƭΩƛƴǘǊǳǎ ƻǳ ǳƴŜ 

levée de doute audio ou vidéo  
 
Particularités du site :  
 
Analyse des valeurs déclarées par le client et liste des secteurs sensibles :  
tƻǳǊ ŦŀƛǊŜ ƭŜ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŀ ǎŜŎƻƴŘŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ƛƭ Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ŘΩŞǘŀōƭƛǊ ǳƴŜ ƭƛǎǘŜ ƴǳƳŞǊƻǘŞŜΣ 
précisant la localisation des différents secteurs sensibles présents sur le site.  
 
Trois Critères liés à chaque secteur sensible  
 

1. Désignation du secteur sensible :  
Identifier le(s) secteur(s) sensible(s) et préciser ses dimensions et les localisations (se référencer à un 
plan).  
 

2. Définition des zones de localisation de valeurs :  
Reformuler ce qui pour le client est considéré comme valeur.  
Formaliser les zones de localisation de valeur.  
tǊŞŎƛǎŜǊ ƭŀ ǎǳǊŦŀŎŜ όŜƴ Ƴчύ ŎƻǳǾŜǊǘŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ Ł ƭΩƛƴǘŞǊƛŜǳǊ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǎŜƴǎƛōƭŜΦ 
  

3. Scénarios retenus de pénétration et de circulation :  
Les scénarios doivent tenir compte au minimum des chemƛƴŜƳŜƴǘǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ƭΩŀŎŎŝǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ŎƘŜƳƛƴǎ 
normaux aux secteurs sensibles et sont plus ou moins nombreux et complexe en fonction de ceci.  
Ils peuvent comprendre des pénétrations via les ouvrants qui seront retenus pour les identifier et 
associés aux scenarios. 
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Quelques chiffres 
 
 

 
Source CNPP 
 
[ŀ CǊŀƴŎŜ Ŝǎǘ ƭŜ ǘǊƻƛǎƛŝƳŜ Ǉŀȅǎ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǘƻǳŎƘŞ Řŀƴǎ ƭΩ¦9Σ ŘΩŀǇǊŝǎ ǳƴ ōŀǊƻƳŝǘǊŜ Řǳ ǊŀƴǎƻƳǿŀǊŜ ǇǳōƭƛŞ le 
lundi 30 mai 2022 
 

 
Cybermalveillance.gouv.fr-bilan-2021 
 

 
 

40%

29%

13%

9%

6%
3%

Pourcentage

Défaillances matérielles L'erreur humaine

Les défaillances logicielles Le vol

Les virus La destruction de biens matériels

Principales causes liées à la perte des données  
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 2021 2020 2019 

Menaces ou chantage pour extorsion de 

fonds 

17 210 16 316 16 131 

Menaces ou chantage dans un autre but 145 020 126 200 125 175 

Cambriolages de locaux industriels, 

commerciaux ou financiers 

55 536 69 833 72 257 

Vols à la tire 118 606 120 075 168 056 

Vols avec entrée par ruse en tous lieux 8 464 7 254 8 898 

Vols simples sur chantiers 12 215 11 625 13 657 

Autres vols simples contre les 

établissements privés et publics 

50 261 49 990 65 188 

Recels 35 318 37 105 42 735 

Incendies volontaires contre des biens 

publics 

5 253 5 224 7 178 

Incendies volontaires contre des biens 

privés 

24 708 28 433 32 263 

!ǘǘŜƛƴǘŜǎ Ł ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ 3 702 3 581 3 262 

Attentats explosifs contre les biens publics 60 66 55 

Attentats explosifs contre les biens privés 233 186 189 

Contrefaçons et fraudes industrielles et 

commerciales 

2 744 2 072 2 599 

Escroqueries et abus de confiance 317 474 273 304 260 368 

Séquestrations 4 798 4 192 4 211 

 

Les chiffres clés officiels de 2020 (édition 2021) des {ŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩƛƴŎŜƴŘƛŜ Ŝǘ ŘŜ 
secours font état des interventions suivantes, en milieu professionnel : 

¶ 6296 incendies constatés dans des ERP (établissements recevant du 
public), 

¶ 4275 feux dans des entrepôts et locaux industriels, 

¶ 3525 incendies de locaux artisanaux et agricoles. 

Sans compter les incendies déclarés dans les bureauxΧ 

Å 4% des accidents sont causés par des actes de malveillance (source 
.ǳǊŜŀǳ ŘΩ!ƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ wƛǎǉǳŜǎ Ŝǘ tƻƭƭǳǘƛƻƴǎ LƴŘǳǎǘǊƛŜƭƭŜǎ -BARPI) 

Å {Ŝƭƻƴ ƭŜ ά¢ǊŀƛǘŞ tǊŀǘƛǉǳŜ ŘŜ {ǶǊŜǘŞ aŀƭǾŜƛƭƭŀƴŎŜέ Řǳ CNPP : 
       77% des accidents liés à la malveillance se caractérise par un incendie.  

Å т ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǎǳǊ млΣ ŎΩŜǎǘ ƭŜ ǘŀǳȄ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŀȅŀƴǘ ŦŜǊƳŞ 
ŘŞŦƛƴƛǘƛǾŜƳŜƴǘ ƭŜǳǊ ǇƻǊǘŜ Ł ƭŀ ǎǳƛǘŜ ŘΩǳƴ ƛƴŎƛŘŜƴǘ ƳŀƧŜǳǊ ƭƛŞ Ł ǳƴ 
incendie (source Institut National de Recherche et de Sécurité ςINRS) 
 

Le risque incendie en entreprise est souvent lié à 2 facteurs principaux : 

1. [Ŝ ǇǊŜƳƛŜǊ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜƳŜƴǘ ǳƴ ƳŀƴǉǳŜ ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴΣ ŀǾŜŎ ǳƴ 
ƳŀƴǉǳŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎΣ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘΩǳƴ Ǉƭŀƴ ŘΩŞǾŀŎǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ 
ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ŀŘŀǇǘŞǎ ƻǳ ǳƴe négligence dans le contrôle des 
matériels de sécurité. 

2. [Ŝ ǎŜŎƻƴŘ ŦŀŎǘŜǳǊ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŜ ƳŀƴǉǳŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
du personnel. Les consignes sont souvent méconnues, et les sessions 
ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ŜȄŜǊŎƛŎŜǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŞǘŞ 
organisés comme il se doit.  

 

Etat 4001 






































































































































































































































